
Abläufe bei der Versorgung der Asylbewerber in Bornheim  

 

Mobilpass 
Jeder Asylbewerber hat Anspruch auf einen Mobilpass (Verbilligung der Tickets), der 
aber leider nicht automatisch ausgestellt wird. Hat ein Ablaufdatum! 

Daher sollte man danach fragen und ggf. schauen, ob er abgelaufen ist. 

 

Einschulung: 
Vor der Einschulung muss jedes Kind zum Gesundheitsamt nach Siegburg zu einer 
Schuleingangsuntersuchung. Die Termine machen die Schulen, die Asylbewerber 
bekommen dann Post vom Gesundheitsamt mit dem Termin. Evtl. vorher schon mal 
individuellen Deutschunterricht anbieten, da dieser Termin leider erst nach Wochen 
stattfindet. 

 

Krankheit: 
1. Tipp: Kopie Quartalsschein herstellen beim ersten Arztbesuch und für 

Notfälle immer in der Tasche haben! Erleichtert Akzeptanz bei Notfällen! 
2. Bei Rezepten darauf achten, dass diese gebührenfrei ausgestellt werden!! 

Arztbesuch in einer Praxis: 

1. Zum Arzt gehen, Termin vereinbaren, Terminzettel aushändigen lassen 
2. Bei Frau Franken, Sozialamt, zu den Öffnungszeiten Terminzettel vorweisen, 

einen „Krankenschein“ abholen, der genau für den Arzt und den jeweiligen Tag 
ausgestellt ist. Bei Hausärzten und Kinderärzten wird für das ganze Quartal 
ausgestellt bzw. bis zum Ende des Aufenthalts. 

„Im absoluten Notfall“ kann man auch ohne vorherige Terminvereinbarung direkt zu 
Frau Franken gehen 

Öffnungszeiten Sozialamt Frau Franken: Mo, Di, Do, Frei 8.30-12.30 Uhr, Do zusätzlich 
14-18.00  

Wenn es schnell gehen muss und das Rathaus geschlossen hat, brauchen die 
Asylbewerber deutsche Begleitung, die verbürgt, dass der Schein nachgeliefert wird! 
Patient wird i.d.R. sonst abgewiesen (was eigentlich unzulässig ist…). 

  



Wenn die Praxis geschlossen (Erwachsene): 

(deutsche Begleitung wichtig, da das Empfangspersonal meist die Abläufe nicht 
kennt und sonst „Vorleistung“ verlangt, also Bares) 

Notfalldienstpraxis am Malteser-Krankenhaus, von-Hompesch-Straße 1, 53123 Bonn, 
0228/6481-9191 (abends und am Wochenende)  

Bericht des dort behandelnden Arztes am nächsten Werktag dem Hausarzt bringen, 
bei dem der Quartalskrankenschein liegt. Der Hausarzt schickt oder faxt die 
Überweisung an den Notfallarzt, der dann den Notfall-Krankenschein an das 
Kreissozialamt schickt: 
Rhein-Sieg-Kreis, Kreissozialamt, Postfach 1551, 53705 Siegburg 
Tel. 02241-13-0   Frau Katler -2474  oder andere: -2364  oder -2448 

Gynäkologische Notfälle: Gynäkolog. Ambulanz im Malteser-Krankenhaus 

Öffnungszeiten: Mo, Di, Do: 19 - 22 Uhr, Mi: 13 - 22 Uhr, Fr: 14 - 22 Uhr,  
Sa, So, Feiertage: 8 - 22 Uhr. 

Am nächsten Werktag beim Hausarzt Überweisung besorgen und an das Krankenhaus 
schicken. 

 

Arztbesuch für Kinder, wenn der Kinderarzt zu hat: 
Marienhospital Notfallambulanz, Bonn, Robert-Koch-Str.1. 
Mo, Di, Do 19.00-22.00 Uhr, Mi und Fr 14-22 Uhr, Sa, So, Feiertag 8.30-22 Uhr 

Später muss der dort behandelnde Arzt den Bericht schicken an den Kinderarzt, bei 
dem der Quartalskrankenschein liegt, z.B. Dr. Linden in Bornheim, Fax Dr. Linden 
02222-934855. Dr. Linden schickt oder faxt die Überweisung an den Notfallarzt, der 
dann den Notfall-Krankenschein an das Kreissozialamt schickt: 
Kreissozialamt des Rhein-Sieg-Kreises 
Rathausallee 10, 53757 Sankt Augustin 
Tel. 02241-13-0   Frau Katler -2474  oder andere: -2364  oder -2448 

Wenn nach 22 Uhr: Kinderambulanz im Krankenhaus.  
Nur Hinweis bei der Aufnahme: Kosten übernimmt das Kreissozialamt. 

Krankenhaus-Behandlung Erwachsene und Kinder: 
- Überweisung vom niedergelassenen Arzt (der dafür evtl. Krankenschein benötigt, 
wenn nicht für das Quartal vorhanden). Hinweis bei der Aufnahme: Kosten 
übernimmt das Kreissozialamt. Das Krankenhaus schickt dann diesem eine Rechnung 
- bei Notfällen:  Hinweis bei der Aufnahme: Kosten übernimmt das Kreissozialamt. 
Keine Überweisung nötig. 

 

Besondere Leistungen wie MRT oder Anschaffungen aus dem Sanitätshaus müssen 
vorher genehmigt werden (was Tage bis Wochen dauert….). Dasselbe gilt für 
Zahnersatz (wird i.d.R. nicht genehmigt, auch Kiefernorthopädie nicht). 

Kreissozialamt Krankenhilfe: 

Infos und Ansprechpartner: http://bis.rhein-sieg-kreis.de/anliegen/detail.aspx?id=87  

http://bis.rhein-sieg-kreis.de/anliegen/detail.aspx?id=87

